
地址 服務時間與電話

南京客戶服務櫃檯
台北市中山區南京東路二段
139號4樓

週一至週五
8:30~17:30
02-23455111

服務內容

1.受理各類保險文件申請
2.保險費繳費服務
3.保單借款/還款服務
4.保單變更服務
5.線上保單服務申請
6.理賠服務
7.保單諮詢服務
8.無障礙設施：無障礙坡道/服務鈴/無障礙洗手間/輪椅/老
花眼鏡/放大鏡
9.※櫃檯尖峰時間為「每週一至週五10:00~16:30」，為節
省您的寶貴時間，請多利用櫃檯離峰時間或透過『保戶會員
專區』或『手機e方便』洽辦相關業務，保單查詢亦可利用
0809-000-550(24小時免費服務專線)，謝謝您！

交通資訊

伊通街與建國北路中間，1樓為台北富邦銀行

公車

南京建國路口
：248/254/266/279/282/288/292/306/307/46/604/605快
/622/652/668/672/675/711/棕9/紅25

捷運

4號中和新蘆線或3號松山新店線，松江南京站6號出口，步
行約5分鐘

停車場

台灣聯通
8:00AM~10:00PM $30元/hr
10:00PM~8:00AM $20元/hr
※南京服務中心可提供臨櫃洽辦業務客戶免費停車券(18點
前適用)
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